
高雄市政府員工協助方案 

* 員工協助方案（EAPs）意涵：以工作職場為基礎，提供計畫性活動，藉

由訊息提供與專業性諮詢服務，有效協助員工解決健康、婚姻、家庭、

財務、法律、情緒及壓力等問題。  

* 服務對象：本府所屬各機關學校教職員、約聘僱人員、工友（含技工、

駕駛）、駐衛警察。 

* 服務項目及資源： 

心理諮詢服務 法律諮詢服務 

稅務諮詢服務 醫療諮詢服務 

 

 

心理諮詢服務 

服務機構及服務方式： 

機構名稱 服務方式 備註 

高雄市生命線協會 

http://klla-kh.myweb.hinet.net/index_1.html 

  

協談專線：07-2319595 

行政：07-2819595  

緊急電話：1995 

地址：高雄市大同一路 

181 之 6 號 9 樓 

高雄市立凱旋醫院 

http://ksph.kcg.gov.tw/ 

 

線上諮商 

諮詢信箱 
 

高雄市社區心理衛生中心 個別諮詢（商） 電話預約: 



http://mental.health.gov.tw/cooperation_detail.asp?channelid=C3&serial=14 

 

07-3874649～50 

電話諮詢 

專線：080-017685 

服務時間：週二至週日 

上午 09:00－12:00 

下午：02:00－05:00 

高雄市政府社會局 

兒童福利服務中心 

http://cwsc.kcg.gov.tw/style/front001/bexfront.php 

 

面談諮詢 

電話預約 

服務時間：週二至週日 

上午：09:00－12:00 

下午：02:00－05:00 

服務地點：高雄市三民區 

九如一路七七五號（兒 

童福利服務中心一樓） 

高雄基督教家庭協談中心 

http://kcf.womenweb.org.tw/ 

 

電話協商及面談 

協商 

專線：07-2810903 

服務時間：週一至週五 

    上午：09:00－12:00 

    下午：02:00－05:00 

電話輔導 

輔導專線：（07）330-6180 

(樂意幫您)、1980 

服務時間：週一至週六 

09：00~21：00 

晤談諮商 

預約電話：（07）3333221、 

（07）330-6180 

服務時間：週一至週六 

09：00~21：30(須先預約) 

晤談地點：高雄市中山二路 

412 號 3樓 

高雄張老師 

http://kaohchang.myweb.hinet.net/ 

 

網路諮商 「張老師」與您談心版面地



 址：tcenter.bbs@bbs.nsysu.edu.tw 

網路輔導信箱：

cyckhcgc@ms15.hinet.net 

       ※服務時間以各機關（構）公告時間為準 

 

 

法律諮詢服務 

☆ 服務內容：包含買賣糾紛、契約行為、法律解釋及民刑事訴訟等免費

諮詢服務。 

☆服務地點及時間： 

服務地點 服務時間及地址 備註 

時間：每週一、四、五 

下午 2:00 至 5:00 

每週二、三 

上午 9:00 至 12:00 
市府聯合服務 

中心 

地址：高雄市苓雅區四維三路 2

號 1樓 

受理登記時間： 

上午 08:00 起 

下午 01:30 起 

時間：每週一、四 

上午 09:30 至 12:00 勞工局 1樓申訴

中心服務台 
地址：高雄市前鎮區鎮中路 6號 

 

時間：每週四下午 

03:30 至 05:00 
新興區公所 

地址：高雄市新興區中正三路 34

號 4樓 

事先電話預約或 

現場登記 

時間：每週二上午 

10:00 至 11:00 
小港區公所 

地址：高雄市小港區小港路 158

號 

 

時間：每週三下午 

03:00 至 05:00 
苓雅區公所 

地址：高雄市苓雅區民權一路 85

號 4、5樓 

 



時間：每週一、五上午 

10:00 至 11:30 
前金區公所 

地址：高雄市前金區自強二路 169

號 

 

時間：每週二、三上午  

10:00 至 11:30 

每週五下午 

03:30 至 05:00 
三民區公所 

地址：高雄市哈爾濱街 215 號 4、

5樓 

 

時間：每週三上午 09:30 至 11:30 

前鎮區公所 地址：高雄市前鎮區康定路 151

號 2樓 

 

※法律諮詢時間以各機關及區公所公告時間為準 

稅務諮詢服務 

☆ 服務內容：提供稅務問題網路諮詢服務 

☆ 服務機關：高雄市稅捐稽徵處（連結網址：

http://www.etax.nat.gov.tw/wSite/lp?ctNode=11547&CtUnit=1335&BaseDSD=7） 

☆ 服務方式： Skype 服務（帳號：kctax2293151）  

☆ 開放時間：週一至週五（上午 9 時～11 時，下午 2 時～ 4 時  

※以稅捐稽徵處公告時間為準 

 

 

 

 

 

醫療諮詢服務 

☆ 服務內容：供提免費健康諮詢及相關資訊。 

☆ 服務機關及服務方式： 

機關名稱 服務內容及方式 備註 



一般健康諮詢服務
時間：每週週三 10:00－12:00 

地點：1樓保健諮詢中心 

中醫藥健康諮詢服

務 

時間：每週週五 10:00－11:30 

地點：1樓保健諮詢中心 

高雄市政府社會局 

長青綜合服務中心 

http://senior.kcg.gov.tw/ 

 

糖尿病篩檢－血糖

測試 

時間：每月第 2週週二 

上午 8：00-9：00 

地點：1樓保健諮詢中心 

高雄市立中醫醫院 

http://www.kmcmh.gov.tw/ 

 

服務信箱諮詢 信箱：kmcmh@ms1.kcg.gov.tw  

高雄市立民生醫院 

http://www.kmsh.gov.tw/ 

 

藥物諮詢 

（服務信箱） 
信箱：kmsh7511131@gmail.com 

※服務時間以各機關（構）公告時間為準 

 

 

其他資源 

☆ 服務內容：提供親職教育及家庭問題等諮詢。 

☆ 服務機構及服務方式： 

服務內容 機關（構）名稱 備註 

高雄市家庭教育中心 

http://home.kh.edu.tw/ 

 

諮詢 885 專線：07-2155885 

服務時間：週一至週五 

          08:30－17:00 

          週六上午 08:30－12:00 

              下午 13:30－17:00 

親職教育諮詢 

高雄市政府社會局 

兒童福利服務中心 

服務方式： 

1.電話諮詢專線：080-0017685 



http://cwsc.kcg.gov.tw/style/front001/bexfront.php 

 

2.面談諮詢：須事先預約 

服務時間：週二至週日 

          上午：09:00－12:00 

          下午：02:00－05:00 

 

人本教育基金會 

http://hef.yam.org.tw/ 

 

父母教育諮詢專線：02-23670151 

                  轉 234 

服務時間：週一至週五 

          上午：09:30－12:00 

           （週四上午除外） 

          下午：01:30－04:00 

高雄市政府社會局 

http://w5.kcg.gov.tw/socbu/ 

 

家庭關懷諮詢專線：07-5350885 

生命轉彎專線：07-3226666 

保護專線：113 

婚姻法律諮詢： 

時間：每週六上午 09:30－12:00 

預約專線：07-7711716 

 

費用：酌收行政處理費 NT.300 

晴老師諮詢協談專線：07-7711716 

時間：週一至週六 

      上午：10:00－12:00 

下午：03:00－05:00 

高雄市晚晴婦女協會 

http://better.womenweb.org.tw/ 

 

電話諮詢：07-7711716 

時間：週二至週六 

      上午：09:00－12:00 

      下午：01:00－05:00 

家庭問題諮詢 

高雄市婦女新知協會 

http://awakeningkhs.womenweb.org.tw/ 

提供婚姻問題免費法律諮詢服務 

時間：每週四下午 02:00－04:00 



  預約專線：07-5500522 

※服務時間以各機關（構）公告時間為準 

 


